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Regulamin Karty Klienta

Karta Klienta jest to program lojalnosciowy, ktory umozliwia jego uczestnikom otrzymywanie znizek na zakupy we wskazanych w niniejszym
Regulaminie lokalach gastronomicznych, zbieranie punktéw i ich wymiane na nagrody, jak rowniez zasilanie przez uczestnikow swojego
Indywidualnego Konta srodkami pienieznymi i ich wykorzystywanie w celu ptatnosci za produkty nabyte w lokalach gastronomicznych
okreslonych w niniejszym Regulaminie, w zamian za wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych oraz
przesytanie informaciji handlowych oraz wykorzystywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych w celach marketingowych. Osoby, ktére nie
checg wyraza¢ zgod, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim moga swobodnie, wedle wiasnego uznania korzystac

z ustug oraz innych akcji promocyjnych dostepnych w lokalach gastronomicznych prowadzonych przez Organizatoréw. Niniejszy Regulamin
stanowi podstawe do dziatania Organizatorow oraz okresla prawa i obowigzki uczestnikéw programu lojalnosciowegdo.

§ 1. Definicje
llekro¢ w niniejszym regulaminie uzyte zostang ponizsze sformutowania pisane z wielkiej litery nalezy przez nie rozumiec:

1) Program — program lojalnosciowy dla Klientow pod nazwa ,Karta Klienta” organizowany przez Sprzedawce zgodnie z niniejszym
Regulaminem;

2) Organizator/Sprzedawca - Piotr Niemiec ALASKA, ul. gen. Jozefa Kustronia 60, 30-433 Krakoéw (NIP: 6781462855) oraz Ewa Niemiec
Olimp, ul. gen. Jozefa Kustronia 60, 30-433 Krakow (NIP: 6791135543);

3) Partner — restauracja partnerska prowadzona pod markg Olimp, z ktérg Organizator Piotr Niemiec ALASKA, ul. gen. Jozefa Kustronia 60,
30-433 Krakow (NIP: 6781462855) zawart odrebng umowe franczyzowa;

4) Karta Klienta — posiadajgca unikatowy numer, karta wydawana Klientowi podczas zapisywania sie do Programu;

5) Konsument — osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawca czynnosci prawnej niezwiagzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa;

6) Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie
obowigzujgce takze osoba posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zamieszkata w Polsce;

7)  Uczestnik- Programu — Klient bedacy Konsumentem, ktéry na zasadach okreslonych Regulaminem przystapit do Programu;

8) Indywidualne Konto — konto Uczestnika Programu, w ktérym gromadzone sg dane Uczestnika Programu oraz informacije o srodkach
pienieznych przypisanych do Karty Klienta, posiadanych przez Uczestnika Programu znizkach oraz zgromadzonych Punktach;

9) Punkty — punkty przyznawane Uczestnikowi Programu w ramach Programu, umozliwiajgce przyznanie nagrody na warunkach okreslonych
w Regulaminie. Punkty przyznawana sg tytutem zawieranych pomiedzy Uczestnikiem Programu, a ktérymkolwiek ze Sprzedawcéw lub
Partneréw umow sprzedazy na warunkach okreslonych w Regulaminie;

10) Przerwa — czasowe ograniczenie dostepu do Indywidualnego Konta lub jego poszczegodlnych funkcjonalnosci albo ograniczenia w
obstudze Karty Klienta wynikajace ze wzgledéw technicznych, przeprowadzanych konserwacji, modyfikacji, awarii lub napraw;

11) Regulamin — niniejszy regulamin Karty Klienta.

§ 2. Postanowienia ogolne
1. Organizatorami Programu sg Piotr Niemiec ALASKA, ul. gen. Jézefa Kustronia 60, 30-433 Krakow (NIP: 6781462855) oraz Ewa Niemiec
OLIMP, ul. gen. Jozefa Kustronia 60, 30-433 Krakow (NIP: 6791135543).
2. Program skierowany jest Klientow restauracji Olimp, Companeros. The Foodies, Bubble Bistro bedgcych Konsumentami.
3. Udziat w Programie jest dobrowolny. Klienci nie biorgcy udziatu w Programie moga swobodnie nabywac ustugi, jak i korzystac z innych
akcji promocyjnych dostepnych w lokalach gastronomicznych Organizatorow i ich Partnerow.

§ 3. Obowigzywanie Programu

1. Program obowiazuje przez czas nieokreslony.

2. Organizator moze zakonczy¢ Program z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia w waznych przypadkach, przez ktére
rozumie sie:

1. likwidacje przedsiebiorstwa Organizatora,
2. zakonczenie obecnego programu celem wdrozenia nowego.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia Karty Klienta w przypadku gdy Uczestnik Programu wykorzystuije jg niezgodnie z
Regulaminem. Przed skorzystaniem z prawa do zawieszenia Karty Klienta Organizator wezwie Uczestnika Programu do zaniechania
naruszen wyznaczajgc mu do tego termin.

4. W czasie zawieszenia Karty Klubu nie jest mozliwe korzystanie z uprawnien okreslonych w §5 ust. 2 Regulaminu. W czasie zawieszenia
Karty Klubu Uczestnik Programu obowigzany jest podja¢ dziatania majgce na celu usuniecie przyczyn jego zawieszenia, a po ich usunieciu
obowigzany jest poinformowac o tym niezwtocznie Organizatora. Organizator odwiesza Karte Klubu niezwtocznie po ustaniu
przyczyny jego zawieszenia, nie pozniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych.

5. Organizator ma prawo do wprowadzania Przerwy.

6. O kazdej planowanej Przerwie Organizator poinformuje Uczestnika Programu poprzez zamieszczenie informaciji o planowanej Przerwie na
stronie www.olimprest.pl oraz www.gastromallgroup.pl. Organizator moze dodatkowo poinformowac Uczestnikow Programu o
planowanej Przerwie za posrednictwem wiadomosci e-mail skierowanej na adres poczty elektronicznej Uczestnika Programu.

7. W przypadku wystgpienia nieplanowanej Przerwy Organizator dotozy wszelkich staran celem niezwtocznego przywrocenia funkcjonowania
Programu.

8. Uczestnik Programu moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowac z uczestnictwa w Programie poprzez przestanie

e stosownego o$wiadczenia do Organizatora z wykorzystaniem danych kontaktowych okreslonych w §12 Regulaminu. Rezygnacija
},«4“' : nastepuje ze skutkiem natychmiastowym.
&7
T // § 4. Zasady przystgpienia do Programu
1. Klient bedgcy Konsumentem moze przystgpi¢ do Programu w wybranej restauracji Olimp, Companeros. The Foodies i Bubble Bistro.
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2. Przystgpienie do Programu polega na zapoznaniu sie przez Klienta bedgcego Konsumentem z Regulaminem, zaakceptowaniu jego tresci
poprzez zalogowanie do Indywidualnego Konta w Panelu Klienta. Przystgpienie do Programu i skorzystanie z ptyngcych z niego korzysci
jest mozliwe po wyrazeniu przez Klienta bedgacego Konsumentem zgdd na przetwarzanie jego danych osobowych w celach
marketingowych, przesytanie informacji handlowych oraz wykorzystywanie teleinformatycznych urzadzen korcowych w celach
marketingowych. Wycofanie zgdd, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim uznawane jest za rezygnacje z uczestnictwa w Programie
zgodnie z §3 ust. 9 Regulaminu.

3. Przystepujac do Programu Klient bedgcy Konsumentem obowigzany jest podac¢ swoje dane zgodne ze stanem faktycznym. W przypadku
zmiany podanych danych Uczestnik Programu obowigzany jest do ich aktualizacji z wykorzystaniem danych kontaktowych wskazanych w

§12 Regulaminu.

4. Wraz z przystgpieniem do Programu Uczestnikowi Programu zaktadane jest Indywidualne Konto, do ktérego dostep mozliwy jest przez
Panel Klienta zlokalizowany pod adresem: www.olimprest.pl.

5. Karty Klienta zarejestrowane pod jedng nazwag w ramach rabatéw specjalnych nie biorg udziatu w programie lojalnosciowym oraz nie
moga by¢ zasilane elektronicznie z poziomu indywidualnego konta.-Regulamin kart specjalnych okresla-osobna umowa.

§ 5. Karta Klienta
1. Karta Klienta wydawana jest Uczestnikowi Programu przez przedstawiciela Organizatora (ekspedienta) od razu w chwili przystgpienia do
Programu.
2. Karta Klienta uprawnia Uczestnika Programu do:
1) otrzymywania statej znizki w wysokosci co najmniej 5% na zakupy w lokalach gastronomicznych wskazanych w ust. 5 niniejszego
paragrafu, z zastrzezeniem §6 Regulaminu;
2) dotadowania Indywidualnego Konta Uczestnika Programu srodkami pienieznymi oraz uzyskania dodatkowego rabatu, o ktérym
mowa w §7 Regulaminu;
3) gromadzenia Punktow za kazdg zarejestrowang na Karcie Klienta transakcje oraz do odbioru nagrody na zasadach okreslonych w
§8 Regulaminu.
3. Karta Klienta wazna jest bezterminowo.
4. Karta Klienta nie jest kartg ptatniczg ani instrumentem pienigdza elektronicznego.
5. Karta Klienta akceptowana jest restauracjach Olimp Casare Ristorante, Companeros. The Foodies i Bubble Bistro, prowadzonych przez
Organizatorow oraz w restauracjach Olimp prowadzonych przez Partneréw o ile Regulamin wyraznie nie stanowi inaczej.

§ 6. Znizki

1. Znizki, o ktérych mowa w §5 ust. 2 pkt 1-2 Regulaminu przyznawane sg przed zawarciem umowy sprzedazy. Warunkiem uzyskania
znizki, o ktérej mowa w §5 ust. 1 pkt 1-2 Regulaminu jest okazanie Karty Klienta przy kasie lub osobie obstugujacej stolik przed
dokonaniem ptatnosci.

2. Organizator lub Partner moze indywidualnie okresli¢, jakie produkty z biezacej oferty nie sg objete Znizkami, o ktérych mowa w §5 ust. 2
pkt 1-2 Regulaminu. Informaciji o produktach nie objetych Znizkami udziela ekspedient.

3. Znizki, o ktorych mowa w §5 ust. 2 pkt 1-2 Regulaminu przyznawane w ramach Programu nie fgczg sie z innymi znizkami i promocjami.
Uczestnik Programu moze swobodnie wybra¢ korzystniejszg dla niego oferte przed zawarciem umowy sprzedazy.

§ 7. Srodki pieniezne na Indywidualnym Koncie

1. Uczestnik Programu moze wielokrotnie dotadowac¢ swoje Indywidualne Konto srodkami pienieznymi, ktére nastepnie bedg stuzy¢ do
dokonywania przez Uczestnika Programu bezgotoéwkowych zakupdw gastronomicznych wytacznie w lokalu gastronomicznym, w ktorym
dofadowanie Indywidualnego Konta nastgpito.

2. Indywidualne Konto moze zosta¢ dotadowane w wybranych placowkach Organizatora oraz Partnerow. Aktualna lista placéwek stanowi
Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

3. Indywidualne Konto moze zosta¢ dotadowane przez Uczestnika Programu w formie gotéwkowej lub bezgotdwkowej nastepujgcymi
kwotami: 100 ztotych, 200 ztotych albo 300 ztotych.

4. W przypadku dotadowania Indywidualnego Konta srodkami pienieznymi wartos¢ srodkéw pienieznych dostepnych w ramach
Indywidualnego Konta zostaje automatycznie zasilona nastepujacymi kwotami:

1) w przypadku zasilenia kwotg 100 zt — na Indywidualnym Koncie zostaje odnotowana dostepna dla Uczestnika Programu kwota
115,00 z;

2) w przypadku zasilenia kwotg 200 zt — na Indywidualnym Koncie zostaje odnotowana dostepna dla Uczestnika Programu kwota
240,00 zt;

3) w przypadku zasilenia kwotg 300 zt — na Indywidualnym Koncie zostaje odnotowana dostepna dla Uczestnika Programu kwota
375,00 zt;

5. Dotadowanie Indywidualnego Konta nastepuje w kasie lokali gastronomicznych wymienionych w ust. 2 niniejszego paragrafu
poprzez aktywacje tych srodkow z uzyciem Karty Klienta.

6. Srodki pieniezne zgromadzone na Indywidualnym Koncie moga byé wykorzystywane wytacznie na zakupy gastronomiczne w lokalu, w
ktérym dotadowanie Indywidualnego Konta nastapito. Srodki te moga by¢ wykorzystywane przez Uczestnika Programu do czasu ich
catkowitego zuzycia, jednakze nie dtuzej niz przez okres 24 miesiecy od dnia dotadowania Indywidualnego Konta $rodkami pienieznymi.

7. Srodki pieniezne zgromadzone na Indywidualnym Koncie nie podlegaja wyplacie.

8. Wykorzystanie srodkéw pienieznych zgromadzonych na Indywidualnym Koncie odbywa sie w ten sposéb, ze Uczestnik Programu

w przypadku checi dokonania bezgotéwkowej zaptaty za zakupy gastronomiczne dokonane w lokalu gastronomicznym, w ktérym
dotadowat Indywidualne Konto z wykorzystaniem zgromadzonych na Indywidualnym Koncie srodkow pienieznych, przekazuje
ekspedientowi Karte Klienta celem dokonania z jej wykorzystaniem ptatnosci. W takim przypadku wartos¢ srodkéw pienieznych
zgromadzonych na Indywidualnym Koncie zostanie pomniejszona o warto$¢ regulowanego przez Uczestnika Programu rachunku.

. Srodki pieniezne zgromadzone na Indywidualnym-Koncie mozna wykorzystaé na wszystkie produkty gastronomiczne dostepne w
ofercie lokalu gastronomicznego, w ktérym nastgpito dotadowanie Indywidualnego Konta, z wyjgtkiem napojow cieptych i zimnych oraz
produktéw z kiosku.
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10. W przypadku regulowania naleznosci za zakupy gastronomiczne z wykorzystaniem srodkéw: pienieznych zgromadzonych na
Indywidualnym Koncie Uczestnikowi Programu nie przystuguje rabat,
o ktérym mowa w §5 ust. 2 pkt-1-2 Regulaminu, jak réwniez inne rabaty i promocje przyjete przez Organizatora. Uczestnik
Programu przed uregulowaniem pfatnosci za rachunek samodzielnie decyduje czy korzysta z rabatu, o ktérym mowa w §5 ust. 2
pkt 1-2 Regulaminu, badz innego rabatu lub promociji czy wykorzystuje srodki pieniezne zgromadzone na Indywidualnym Koncie.

§ 8. Punkty za transakcje oraz nagrody

1.. Uczestnikowi Programu dokonujgcemu zakupéw w nalezgcych do Organizatoréw restauracjach Olimp, Companeros. The Foodies
i Bubble Bistro zlokalizowanych na terenie Krakowa, Katowic oraz w-Centrum Handlowym Factory w. Modlniczce przyznawane sg
Punkty.

2. Punkty przyznawane sg Uczestnikowi Programu zgodnie z nastepujgcym przelicznikiem:

a. 5 zZiotych wartosci sprzedazy produktow gastronomicznych = 1 Punkt.

3. Po zawarciu-umowy sprzedazy produktéw gastronomicznych i przekazaniu ekspedientowi Karty Klienta Organizator odnotowuije
zwiekszenie liczby Punktow przypisanych do danego Uczestnika Programu w jego Indywidualnym Kongcie. Klient moze w dowolnie
wybranym przez siebie momencie samodzielnie sprawdzac liczbe posiadanych Punktow logujac sie do Indywidualnego Konta,
badz uzyskiwac¢ informacje o liczbie posiadanych Punktow kontaktujac sie z Organizatorem na adres wskazany w §12
Regulaminu.

4. Punkty gromadzone sg na Indywidualnym Koncie.

Zgromadzone przez Uczestnika Programu Punkty moga by¢ wymieniane wytacznie na nagrody za 1 grosz.

Aktualny katalog nagréd dostepny jest po zalogowaniu sie do Indywidualnego Konta. Nagrody wskazane w katalogu nagrod

dostepne sg do wyczerpania zapasow. Katalog nagréd ulega sezonowej zmianie.

7. Wydanie nagrody nastepuje w lokalu gastronomicznych wskazanym w katalogu nagréd, po okazaniu Karty Klienta
przedstawicielowi Organizatora.

8. W przypadku awarii systemu, awarii sprzetu lub programu, przerwy w dostawie Internetu oraz przyczyn niezaleznych od
Organizatora, mogacych stanowi¢ przeszkode w wydaniu nagrody w czasie i miejscu wybranym przez Uczestnika Programu,
nagroda zostanie wydana w terminie pézniejszym okreslonym przez Organizatora. W-takim przypadku, w zwigzku z
niedogodnosciami Organizator moze przyzna¢ Uczestnikowi Programu dodatkowa symboliczng nagrode.

9. Wyptata rownowartosci Punktéw lub nagrody w gotéwce jest niemozliwa.

o O

§ 9. Postepowanie w przypadku zniszczenia albo zagubienia Karty Klienta

1. W przypadku zgubienia albo zniszczenia Karty Klienta Uczestnik Programu moze otrzymac nowa Karte Klienta.

2. W przypadku zgubienia lub zniszczenia Karty Klienta, ktéra zostata dotadowana srodkami pienieznymi zgodnie z §7 Regulaminu
Uczestnik Programu, ktéry posiada aktywne Indywidualne Konto, moze zgtosi¢ sie do lokalu gastronomicznego, w ktérym
dofadowat Karte Klienta z prosbg o wyrobienie nowej Karty Klienta. Po okazaniu dowodu osobistego potwierdzajacego imig i
nazwisko, na ktore zostata wydana Karta Klienta, przedstawiciel Organizatora (ekspedient) wyda nowa Karte Klienta z wartoscia
dotadowania jaka widniata na zgubionej lub zniszczonej Karcie Klienta.

3. Wydanie nowej Karty Klienta nie wigze sie z utratg uprzednio zgromadzonych Punktow.

4. Wydanie nowej Karty Klienta kazdorazowo nastepuje po ponownym uzupetnieniu danych w formularzu przystgpienia do
Programu.

§ 10. Reklamacje
1. Uczestnik Programu uprawniony jest do skfadania Organizatorom reklamacji dotyczacych Programu.
2. Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej albo w formie pisemnej na adresy wskazane w §12 Regulaminu.
3. Reklamacja powinna okresla¢ dane Uczestnika Programu sktadajgcego reklamacie: imie, nazwisko, dane kontaktowe oraz opis
reklamadgiji.
4. Organizatorzy rozpoznajg reklamacije i przesytajg odpowiedz w drodze wiadomosci elektronicznej na adres wskazany w tresci
reklamaciji w terminie do 30 dni od dnia ztozenia reklamagii.

§ 11. Zasady pozasgdowego rozwiazywania Sporéw

1. Uczestnikowi Programu po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow: rozpatrywania
sporéw. Skorzystanie z dostepnych pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji jest dobrowolny co oznacza, ze obie
strony musza wyrazi¢ na niego zgode.

2. Uczestnik Programu moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozwigzania jego indywidualnego sporu z przedsiebiorca,
korzystajac z z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentoéw albo organizacji spotecznej, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentoéw np. Federacji Konsumentow www.federacja-konsumentow.org.pl

3. Uczestnik Programu posiada nastepujace mozliwosci pozasgdowego rozwigzywania Sporow:

1) zwrdcenie sie do statego sadu polubownego dziatajacego przy Wojewodzkim Inspektorze Inspekgji Handlowej z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy sprzedazy (www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php);
2) zwrdcenie sie do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasadowego rozwigzania sporu miedzy konsumentem a przedsiebiorca.
. Wykaz instytucji zajmujacych sie pozasgdowym rozwigzywaniem sporéw konsumenckich wraz z wykazem rodzaju spraw znajduje
sie na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod adresem www.uokik.gov.pl
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§ 12. Dane kontaktowe
Dane kontaktowe Organizatoréw:
1) adres poczty elektronicznej: kartaklienta@olimprest.pl
2) adres poczty tradycyjnej: ALASKA Piotr Niemiec ul. Przykopy 5, 30-612 Krakéw

§ 13. Dane osobowe

1. Dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotycza”).
Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdinosci
na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizaciji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa
lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej (dalej: Dane Osobowe).

2. Wspoétadministratorami Danych Osobowych Uczestnika Programu sa organizatorzy-programu Karty Klienta Piotr Niemiec
ALASKA, ul. gen.-Jézefa Kustronia 60, 30-433 Krakow (NIP: 6781462855) oraz Ewa Niemiec Olimp, ul. gen. Jézefa Kustronia 60,
30-433 Krakow (NIP: 6791135543), dane kontaktowe: ul. gen. Jézefa Kustronia 60, 30-433 Krakow (dalej:
Wspdtadministratorzy).

3. Dane Osobowe Uczestnikdw Programu przetwarzane sg przez Wspétadministratorow:

a) w celu i zakresie niezbednym do wykonania zawartej umowy (realizacji programu Karty Klienta) na podstawie art. 6 ust. 1 lit.

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w prawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO);

b) w celu wypemiania obowiazkéw prawnych cigzacych na Wspdtadministratorach Danych Osobowych - na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO;

c) w celu wskazanym w tresci udzielonej przez Uczestnika Programu dobrowolnej zgody na przetwarzanie danych osobowych
w celach marketingu produktéw lub ustug Administratora po wygasnieciu zwartej umowy — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO;

d) w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Wspdtadministratoréw Danych Osobowych
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, dochodzenia roszczen z tytutu prowadzenia dziatalnosci oraz
marketingu bezposredniego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

4. Wspotadministratorzy moga przekazywac dane osobowe Uczestnika Programy innym podmiotom (odbiorcom danych) bedacym
dostawcami ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, np. dostawcami ustug [T, e-mail marketingu oraz Partnerom.
Takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy zawartej z Administratorem i tylko zgodnie z jego poleceniami. Podmioty
te moga dziata¢ w Polsce lub krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

5. Dane Osobowe Uczestnika Programu beda przechowywane przez okres trwania programu Karty Klienta albo przez okres udziatu
Uczestnika Programu w tym programie oraz po jego zakonczeniu w celu wypetniania obowigzku prawnego cigzacego na
Wspdtadministratorach Danych Osobowych, na czas zgodny z obowigzujgacymi przepisami. W przypadku przetwarzania Twoich
danych osobowych na podstawie zgody, Twoje dane osobowe bedg przetwarzane do czasu cofniecia udzielonej przez Uczestnika
Programu zgody, a w. przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - do czasu zgtoszenia
przez przez Uczestnika Programu sprzeciwu.

6. Uczestnik Programu ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Ponadto Uczestnik Programu ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna, iz przetwarzanie Twoich danych
osobowych narusza przepisy RODO. W celu realizaciji tych praw Uczestnik Programy w kazdym czasie moze skontaktowac sie z
dowolnie wybranym przez siebie Wspdtadministratorem korzystajac z danych kontaktowych wskazanych w §10 Regulaminu.

7. Podanie przez Uczestnika Danych Osobowych jest dobrowolne, jednakze w celu przystapienia do programu Karty Klienta i
realizacji jego zasad — niezbedne. Odmowa podania Danych Osobowych, wskazanych w formularzu jest réwnoznaczna z
nieobjeciem zainteresowanego programem Karty Klienta.

8. Dane Osobowe Uczestnika Programu moga by¢ przetwarzane w sposob niezautomatyzowany jak i zautomatyzowany, w tym
réwniez w formie profilowania, ktére bedzie polegato na przesytaniu Ci zindywidualizowanej oferty tj. zaproponowaniu produktow
lub ustug, ktore beda najlepiej dopasowane do Ciebie, jednakze decyzja wigzaca nie bedzie zautomatyzowana.

§ 14. Postanowienia koncowe
1. Przed przystapieniem do Programu Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie z Regulaminem.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, to jest:

a. zmiany przepiséw prawa w zakresie, w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu;

b. zmiany infrastruktury informatycznej stuzacego do obstugi Programu majacej wptyw na zasady Programu okreslone w
Regulaminie;

¢. zmian prawnych lub organizacyjnych Organizatora majacych wptyw na zasady Programu okreslone w Regulaminie.
Zmieniony regulamin wigze Uczestnika Programu, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1]
Kodeksu cywilnego, to jest Klient zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat uczestnictwa w
Programie w terminie 14 dni od dnia powiadomienia go o zmianie. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata
wprowadzeniem jakichkolwiek opfat Klient bedgcy konsumentem ma prawo odstagpienia od umowy. Zmiana Regulaminu nie
ma wptywu na juz zawarte umowy sprzedazy, przyznane Punkty oraz nagrody. ‘
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